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Les intervenants

Sébastien Barry

Co-founder & General
Manager - Foxglove

Les intervenants

Co-founder & Growth
Specialist  -  Stiv.media

Les intervenants

Digital Marketing
Manager  - Stiv.media
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Les piliers de la performance SEO

SERP basée sur les sites
Maîtrise “relative” de la performance SEO 4



Evolution du Search en 2024

Site web

Présence
dans les
Forums

Présence
dans les
Médias

Avis
disponibles

en ligne

Présence sur
les Réseaux

Sociaux

Les algorithmes veulent apporter
LA réponse adaptée à chaque
personne.

Les algorithmes vont s’appuyer sur
différentes sources pour formuler
cette réponse.

Rechercher les cohérences entre
la “promesse” et la perception de
“légitimité” des clients.

Le site devient un relais du
positionnement de votre marque.
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Exemple avec Google SGE
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La légitimité face à vos concurrents

Univers sur lesquels vous
pensez être légitimes

OFFRE

Univers sur lesquels Google
vous estime légitime

RANKING

Univers sur lesquels vos clients
vous pensentlégitimes
DEMANDE QUALIFIEE
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L’expérience client

Google ne va plus juger simplement l’offre produit / service que vous proposez.

Google va intégrer l’expérience client au sens large : livraison, service client …

Google va chercher à comprendre ce qui vous différencie, quelles sont vos
“forces” et “faiblesses”.

Google va chercher à mieux appréhender votre positionnement et non plus
uniquement votre promesse.

=> Evolution algorithmique EEAT en 2023 pour mettre en avant les “cas
d’usage”.
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Marketing Com’ SAV Logistique

Entreprise

Marketing Com’ SAV Logistique

Entreprise

Le SEO en 2024

Offres produits

SEO

Google

Clients

Autres canaux et
supports de com’

SEO 
+ Autres canaux et
supports de com’

Positionnement
perçu par les clients

Google
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Ne pas être seulement un site internet 
 mais raisonner comme une marque 

Positionnement

Ce que vous aimeriez avoir comme image

Promesse
Les bénéfices que vous vendez

Notoriété

Ce que l’on pense de vous

 Aligner son offre, son marketing 
 et l’expérience du site
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L’avenir se joue dans la synergie 
 entre les services SEO et marketing

👉Mixez les savoir faire. 

👉Comprenez les contraintes des autres.

👉Pensez bénéfices mixtes. 
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Pourquoi la notoriété est importante 
 d’un point de vue business ?

Brand Awareness ++ La confiance ++ Acquisition ++

Plus on voit une marque plus on
s’en souvient

Une marque reconnue à plus de
chance qu’une marque inconnue.

Une marque reconnue à plus de
chance qu’une marque inconnue.
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Pourquoi la notoriété est importante 
 d’un point SEO ?

👉Plus de confiance dans une
marque 
 = influence positive sur le CTR

👉Augmente qualité, quantité
et variété 
 des mentions de votre marque
en ligne 
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Plus globalement, plus une marque va être reconnue plus la
performance de l’ensemble de ses campagnes augmentera.
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👉 Tester, tester, tester.. 

👉 Sortez des sentiers

Créativité + Expertise =        ❤
 

Retour vers l’expérimentation
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8 leviers à tester

Sponsoring
Sponsorisez des événements ou des contenus
qui résonnent avec votre audience cible.

Relations presse digitale
Positionnez votre marque comme une
référence dans votre domaine grâce aux
relations presse.

Opérations de co-branding
Amplifiez votre portée et votre crédibilité par
des collaborations stratégiques avec des
marques complémentaires.

Prouvez votre expertise
Établissez votre marque comme une autorité
dans votre secteur en partageant votre savoir-
faire et votre expertise là où votre audience est
active.

Faites parler les experts
Renforcez la crédibilité en votre marque en faisant
appel à des experts externes pour parler de vos produits
ou services.

Surfez sur l’actualité
Maximisez la visibilité de votre marque en vous insérant
de manière pertinente dans les tendances du moment.

User Generated Content
Encouragez la création de contenu par vos utilisateurs
pour enrichir votre contenu de marque et accroître
l'engagement de votre communauté.

Rendre votre marque vivante
Dynamisez votre présence de marque par des actions
commerciales régulières et une activité offline pour
créer une connexion authentique avec votre public.
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8 leviers à tester :
Sponsoring
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8 leviers à tester :

Sponsoring

 Identifiez des événements ou canaux de
communication liés à votre marché et avec
des communautés potentiellement
intéressés par vos services : salons locaux,
compétitions, créateurs de contenu
(podcast, youtube, tiktok..)

Analysez les canaux sur lesquels l’opération
de sponsoring est communiquée pour
mesurer l’intérêt : quels médias, réseaux
sociaux, types de liens…

Optimisez l’opération pour maximiser les
retombées : relais sur les réseaux sociaux,
par des partenaires, relai par la presse locale
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8 leviers à tester :
Relations presse digitale
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8 leviers à tester :

Relations presse digitale
• Faire un benchmark des sujets de votre marché :
les marronniers, le type d’actualité, les angles
utilisés..

 • Identifier qui sont les journalistes clés sur ces
sujets, leur manière de traiter les informations, et
récupérer leurs coordonnées (outils comme Luqi,
Kaspr, Linkedin..)

• Analyser les données dont vous disposez, celles
qui sont valorisables

• Préparez un plan de rédaction sur la durée

• Lancez vos campagnes, publiez votre contenu
sur votre site, relayez le contenu auprès des
journalistes et faites un suivi régulier
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8 leviers à tester :

Opérations de co-branding
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8 leviers à tester :

Opérations de co-branding

• Identifiez des marques complémentaires à la
vôtre avec une visibilité au moins équivalente

• Mettez vous en relation et proposez des
dispositifs commun comme un concours, un
webinar, un livre blanc, un pack produit
commun..

• Optimisez l’opération pour maximiser les
retombées en combinant vos efforts de
communication : sur les RS, dans vos
newsletters respectives, sur vos sites, vos
campagnes d’ads, vos relais presse..
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8 leviers à tester :

Prouvez votre expertise
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8 leviers à tester :

Prouvez votre expertise
• Identifiez des forums, communautés sur les
RS, des commentaires liés à des questions sur
votre marché (reddit, quora..)

• Créez vous un profil complet sur ces supports
qui permet de faire le lien direct avec la
marque

• Répondez à toutes les questions, sans rentrer
dans l’auto-promo mais démontrez votre
expertise

• Quand cela fait sens, ajoutez des liens vers
votre site pour apporter des informations
complémentaires, et évidemment créer des
contenus sur votre site qui reprennent ces
interrogations 24



8 leviers à tester :

Faites parler les experts
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8 leviers à tester :

Faites parler les experts

• Créez des contenus d’experts externes à votre
entreprise sur votre propre blog et sur des
médias tiers

• Ces contenus peuvent être des prises de
positions sur le marché, des points de vue.. avec
évidemment une mention de votre marque ou
de vos services et produits

• Variez les profils d’experts et les supports de
publication

• Assurez vous d’avoir une structure technique
qui permet aux robots d’identifier l’auteur et les
informations qui lui sont attachées
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8 leviers à tester :

Surfez sur l’actualité
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8 leviers à tester :

Surfez sur l’actualité

• Faites une veille des sujets d’actualités
connexes à votre marché, utilisez des outils et
systèmes d’alertes pour faire le suivi (X Trends,
Google Trends, Google Alerts, Readwise..)

• Mettez un plan d’actions en place pour
pouvoir être réactif : qui est impliqué, qui
valide, qui rédige, quels sont les canaux de
diffusion..

• Réagissez en fonction du positionnement de
votre marque aux sujets du moment via des
posts sur les réseaux sociaux, des contenus ON-
SITE et autres canaux
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8 leviers à tester :

User Generated Content
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8 leviers à tester :

User Generated Content

• Fédérez votre communauté autour d’actions
pour les amener à créer du contenu pour vous :
concours, faq collaborative, tests produits,
sondages, interviews..

• Diversifiez les supports, par exemple dans le
cadre d’un concours engagez votre
communauté à créer du contenu sur les
réseaux sociaux avec des mentions spécifiques
pour participer

• Si vous êtes sur le marché BtoB, vous pouvez
aussi solliciter vos clients pour présenter des
usecase, des reviews de projets.. 30



8 leviers à tester :

Rendre votre marque vivante
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8 leviers à tester :

Rendre votre marque vivante

• Définissez un plan d’actions sur l’année de vos
temps forts du marché, des types d’opérations
que vous pouvez réaliser

• Pensez chaque opération en retombées online
et imaginez des solutions pour les amplifier
(communication réseaux sociaux, presse
locale..)

• Peu importe votre marché et votre budget, il y
a toujours des actions à mener

• Suivez différentes marques qui vous inspirent
pour imaginer de nouvelles opérations
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Avancez de front sur tout votre écosystème :
 Expérience, technique et notoriété
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Pensez chaque action online et offline pour qu’elle génère un
maximum de mentions online
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